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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiot zamowienia:

Dwa ksigzkomaty zewnetrzne dla Biblioteki Publicznej w Ozarowie Mazowieckim, ktére

przeznaczone bedg do odbioru i zwrotu oznaczonych kodami kreskowymi Biblioteki

materiatow (w tym: ksigzek, ptyt i gier planszowych) wraz z ich integracja poprzez protokot

SIP2 z istniejagcym u Zamawiajgcego Systemem Bibliotecznym Mateusz, implementacjg

zatozen oraz szkoleniem pracownikow.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje:

Dostawe, montaz, instalacje, konfiguracje i uruchomienie ksigzkomatéw zewnetrznych w

nastepujacych lokalizacjach:
a. Ksigzkomat nr 1 przy dworcu PKP w Ozarowie Mazowieckim (dziatka w obrebie pasa
drogowego nr 193/2),
b. Ksigzkomat nr 2 przy ul. Floriana w Ozarowie Mazowieckim (dziatka nr 5/11).

Petng integracje oprogramowania ksigzkomatéw z SB Mateusz.

Przeszkolenie pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi ksigzkomatow (w

przypadku nieobecnosci pracownikéw dodatkowe szkolenie online w terminie
uzgodnionym przez Wykonawce i Zamawiajgcego).

Pomoc zdalng Zamawiajgcemu w trakcie wdrozenia i eksploatacji ksigzkomatdw.
Oklejenie urzadzen grafikg zgodng z projektem Zamawiajgcego, w kolorach ustalonych

wg palety RAL.



Gwarancje na urzadzenia i zainstalowane oprogramowanie minimum 24 miesigce od
dnia podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen.
Przekazanie Zamawiajgcemu licencji na uzytkowanie zainstalowanego w ksigzkomatach

oprogramowania, bedgcego integralng czescig dostarczonych urzadzen.



Specyfikacja ogdlna (iloSciowa) — zakres lezacy po stronie Wykonawcy:

L.P. NAZWA ILOSC

1. Ksigzkomat zewnetrzny nr 1 do odbioru i zwrotu 1 szt.
wypozyczonych pozycji — 2 moduly podstawowe + 1
dodatkowy, minimum 66 skrytek

2. Ksigzkomat zewnetrzny nr 2 do odbioru i zwrotu 1 szt.
wypozyczonych pozycji — 2 moduty podstawowe, minimum
42 skrytki

3. | Oprogramowanie ze wszystkimi niezbednymi licencjami (w 2 kpl.
tym SIP2 SB Mateusz)

4. Montaz, instalacja oprogramowania, konfiguracja, 2 kpl.
uruchomienie ksigzkomatdéw, wsparcie zdalne

5. | Szkolenie personelu 2 lokalizacje

. Szczegotowy zakres zamoOwienia

Ksigzkomaty bedg umozliwiaty odbiér i zwrot zamdéwionych w online pozycji ksigzkowych i
zbioréw specjalnych, réwniez po zamknieciu Biblioteki. Urzadzenia bedga podtgczone do sieci
LAN- sie¢ internetowa doprowadzona zostanie przez dostawce posiadajacego infrastrukture
w wybranej lokalizacji. Dostep do Internetu umozliwi korzystanie z aplikacji webowej, dzieki
ktérej z poziomu przegladarki internetowej bedzie mozliwe zarzgdzanie urzadzeniem. Dane z
ksigzkomatow beda w trybie online przesyftane i synchronizowane z danymi w chmurze w
celu umozliwienia synchronizacji z komputerami nimi sterujgcymi w siedzibie Biblioteki.
Praca w sieci umozliwi takze generowanie raportdw oraz systematyczny backup danych.
Podtaczenie do sieci elektroenergetycznej - zasilanie 230V doprowadzone zostanie do

kazdego urzadzenia z sieci miejskiej.

Ksigzkomat nr 1, ktéry zostanie postawiony przy dworcu PKP, bedzie urzadzeniem
wolnostojacym zewnetrznym, sktadajgcym sie z dwéch modutéw podstawowych i jednego
dodatkowego, zawierajagcych ogétem 66 skrytek. W zatozeniu urzadzenie to ma ukfad
pionowych paneli (moduty standardowe ze schowkami) oraz 1 pionowy panel (modut
centralny) z urzadzeniem sterujagcym (miejsce na: komputer, ekran dotykowy z funkcja dla
uzytkownikéw stabowidzacych i obnizony dla poruszajacych sie na wdzkach, drukarke
pokwitowan z podswietlonym wylotem, czytnik koddéw kreskowych) i schowkami.
Wymiary urzadzenia: wysokos¢ 2 m, szerokos¢ 2,70 m, glebokos¢ 0,50 cm z mozliwoscia

rozbudowy o kolejne moduty ze schowkami. (* ponizej okreslono min/maks. wymiary )



Ksigzkomat nr 2, ktdéry stanie na osiedlu przy ul. Floriana, bedzie urzadzeniem
wolnostojagcym zewnetrznym, skitadajagcym sie z dwéch modutéw podstawowych,
zawierajacych ogétem 42 skrytki. W zatozeniu urzadzenie to ma uktad pionowych paneli
(moduty standardowe ze schowkami) oraz 1 pionowy panel (modut centralny) z
urzadzeniem sterujagcym (miejsce na: komputer, ekran dotykowy z funkcjg dla
uzytkownikéw stabowidzacych i obnizony dla poruszajacych sie na wodzkach, drukarke
pokwitowan z podswietlonym wylotem, czytnik kodéw kreskowych) i schowkami.
Wymiary urzadzenia: wysokos¢ 2 m, szerokos¢ 1,90 m, gltebokos¢ 0,50 cm z mozliwoscia

rozbudowy o kolejne moduty ze schowkami. (* ponizej okreslono min/maks. wymiary )

. Specyfikacja ogodlna (ilosciowa) — zakres lezacy po stronie Zamawiajgcego:

L.P. NAZWA ILOSC

1. Doprowadzenie sieci LAN do miejsc, w ktorych beda 5
postawione ksigzkomaty

2. Doprowadzenie zasilania 230V (4 kable, srednica 30mm) do 5
miejsc, w ktérych bedg postawione ksigzkomaty

3. Dokumentacja zwigzana z uzyczeniem gruntéw pod )
ksigzkomaty

4. | Zgtoszenie przeprowadzenia robot budowlanych 2

5. | Wyréwnanie terenu, przygotowanie zbrojonej wylewki
betonowej w miejscach, w ktérych bedg postawione 2
ksigzkomaty

6. Przygotowanie projektu grafiki oklejenia wraz z kolorystyka 5
wg palety RAL

V. Ogdlne funkcje urzadzenia:

1. Budowa modutowa i elastyczna - mozliwos¢ dodawania kolejnych modutéow w
dowolnym momencie w przysztosci.

2. Interfejs - interfejs bibliotekarza w jezyku polskim, interfejs uzytkownika z opcjg
wyboru komunikatéw w jezykach: polskim, angielskim i ukrainskim (z mozliwoscia
rozszerzenia o inne jezyki w dowolnym momencie w przysztosci). Interfejs powinien
by¢ obstugiwany poprzez ekran dotykowy.

3. Obstuga — mozliwos¢ obstugi wszystkich typow zbioréw bibliotecznych (ksigzki, ptyty,

gry) oznaczonych kodami kreskowymi Biblioteki wygenerowanymi z SB Mateusz.



Zamawianie pozycji - bezposrednia komunikacja z systemem bibliotecznym w
punkcie odbioru i zwrotu zapewniajgca, iz okres wypozyczenia bedzie biegt od
momentu odebrania pozycji.

Pojemno$¢ skrytek — mozliwos¢ odbioru i zwrotu przez czytelnikdw kilku pozycji z
jednej skrytki.

Automatyczne powiadamianie czytelnikdw o statusie zamoéwienia (e-mail).

Kolory i folie graficzne - mozliwos¢ wyboru przez Zamawiajgcego koloru i grafiki
urzadzenia, aby dostosowa¢ wyglad urzadzenia do koncepcji promocji Gminy i

Biblioteki.

*Konstrukcja urzadzen i szczegétowe wymagania techniczne:
Wysokos$¢:
a. Ksigzkomat nr 1 —max. 2020 mm + 20 mm,
b. Ksigzkomat nr 2 —max. 2020 mm * 20 mm.
Szerokos¢:
a. Ksigzkomat nr 1 —max. 2700 mm + 10 mm,
b. Ksigzkomat nr 2 —max. 1900 mm £ 10 mm.
Gtebokosc¢:
a. Ksigzkomat nr 1 —max. 500 mm + 10 mm,
b. Ksigzkomat nr 2 — max. 500 mm + 10 mm.
Waga:
a. Ksigzkomat nr 1 —max. 480 kg,
b. Ksigzkomat nr 2 —max. 320 kg.
llos¢ skrytek:
a. Ksigzkomat nr 1 —min. 66,
b. Ksigzkomat nr 2 —min. 42.
Minimalne wymiary skrytek (dla obu urzadzen):
a. skrytka szeroka (modut z monitorem):
- szerokos$¢ — 484 mm,
- wysokos$é¢ — 115 mm,
- gteboko$é — 470 mm,
b. skrytki poboczne:



- szerokos$¢ — 385 mm,

- wysokos$¢ — 115 mm,

- gtebokos$¢ — 470 mm.

7. Drzwi skrytek (w obu urzadzeniach):

a.
b.

C.

ptaskie, bez wybrzuszen, ostrych naroznikdéw i odstajacych elementéw,
wyposazone w uchwyt zagtebiony lub automatyczne otwieranie,

wykonane z takiego samego materiatu jak frontowa obudowa urzadzenia.

8. Materiat wykonania (dla obu urzadzen): blacha nierdzewna malowana proszkowo z

mozliwoscig oklejenia grafikg wg projektu Zamawiajgcego.

9. Odpornosé na warunki zewnetrzne - temperatura pracy monitora — 30°C + 60°C,

zabezpieczenie urzadzen przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi.

10. Wymagana zawarto$¢ obu urzadzen:

a.

b.

monitor z ekranem dotykowym min. 17 cali,

komputer stacjonarny klasy PC,

elektrozamki do kazdej ze skrytek wraz ze sterowaniem,

pobdr mocy mniejszy niz 500 V,

zasilanie jednofazowe 230 V/50Hz,

podtaczenie do sieci LAN,

czytnik koddéw kreskowych umozliwiajgcy odczyt z karty czytelnika, ze zbioréw
bibliotecznych oraz ze smartfonéw,

drukarka pokwitowan, wylot drukarki iluminowany,

wersje jezykowe interfejsu uzytkownika: polska, angielska, ukrainska — z

mozliwoscig dodania/zmiany w trakcie uzytkowania.

11. Udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami (w obu urzadzeniach):

a.

b.

C.

czytnik kodow kreskowych i drukarka pokwitowan na obnizonym poziomie,
umozliwiajgcym swobodny dostep dla o0séb z niepetnosprawnosciami,
poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich,

monitor z funkcja dla stabowidzacych,

gorna krawedz monitora na wysokosci maksymalnej 1350 mm + 20 mm, liczonej
od podtoza, tak, aby osoby poruszajace sie na wézku miaty do niego swobodny

dostep,



d. parametry monitora: przekatna ekranu min. 17”, rozdzielczo$¢ min. 1280 x 1024,

jasno$¢ max. nie mniejsza niz: 1000 cd/m2, automatyczna regulacja jasnosci
ekranu w zaleznosci od oswietlenia zewnetrznego, kontrast 1000: 1 lub lepszy,
ekran dotykowy — PCT pojemnosciowy lub réwnowazny, ilo$¢ punktéw dotyku -
min. 8,

oswietlenie led przy daszku,

mozliwos$¢ wskazania nizszych skrytek na odbior zamoéwionych materiatéw

bibliotecznych przez osoby z niepetnosprawnos$ciami ruchowymi.

12. Wymagania dodatkowe:

VI.

a.

mozliwos$¢ rozbudowy obu ksigzkomatéw o kolejne moduty ze skrytkami bez
koniecznosci modyfikacji konstrukcji istniejgcych urzadzen i wptywu na ich wyglad
i konstrukcje (podtaczenie i skonfigurowanie nowego modutu),

mozliwos¢ umieszczenia na ekranach powitalnych informacji zwigzanych z
funkcjonowaniem urzadzenia i Biblioteki, takich jak np. Regulamin Ksigzkomatu,
informacja o Zrddle finansowania, zaproszenia na planowane wydarzenia

kulturalne.

Funkcjonalnosé¢ ksigzkomatdéw i aplikacji webowej:

Integracja ksigzkomatéw z modutem wypozyczen systemu bibliotecznego Mateusz musi

zapewnic realizacje nastepujacych procedur uzytkowania:

1. Procedura zamawiania i rezerwowania, przygotowywania i wypozyczania ksigzek

do ksigzkomatow

a. czytelnik, z poziomu modutu systemu bibliotecznego online, zamawia (kolejka) lub

rezerwuje (dostepng) wybrang pozycje z miejscem odbioru , Ksigzkomat”,

b. bibliotekarz w module wypozyczen systemu przeglada liste zarezerwowanych

ksigzek, z ktorych wybiera te, ktore majg zostaé przekazane do konkretnych

ksigzkomatéw. Opcjonalnie drukuje listy rewerséw dla zbiorow, ktére majg byé

dostarczone, do ksigzkomatow,

c. dla kazdej wskazanej rezerwacji bibliotekarz wykonuje operacje: przekazuje do

ksigzkomatu, ktérej efektem jest:

- pobranie przez system informacji o dostepnosci pustej skrytki w wybranym przez

czytelnika urzadzeniu,



- w przypadku, gdy skrytka jest dostepna — wystanie do urzadzenia identyfikatora
czytelnika, identyfikatora ksigzki (lub ptyty, gry), opisu skréoconego pozycji i daty jej
dostepnosci w ksigzkomacie,
- ksigzkomat przesyta do systemu potwierdzenie rezerwacji skrytki,
d. w przypadku naliczonych kar i optat, badz przekroczonych przez czytelnika limitéw
wypozyczen, bibliotekarz moze odméwié przekazania zamdwionych zbioréw do
ksigzkomatu.
2. Procedura umieszczania ksigzek w ksigzkomacie:
a. bibliotekarz skanuje karte administratora lub podaje PIN,
b. po zalogowaniu na konto administratora bibliotekarz wybiera opcje ZALtADUJ,
c. bibliotekarz skanuje ksigzke (lub ptyte, gre) czytnikiem kodéw kreskowych
znajdujgcym sie w ksigzko macie,
d. ksigzkomat otwiera jedng ze skrytek, w ktérej nalezy umiesci¢ zamowiong pozycje, a
nastepnie zatrzasngé drzwi skrytki,
e. system biblioteczny wykrywa wykonanie operacji z punktu d. i jednoczesnie, droga
mailowa wysyta do czytelnika informacje, do kiedy pozycja bedzie oczekiwaé na odbidr.
Opcjonalnie, czytelnikowi moze zostaé wygenerowany kod PIN, ktéry postuzy do
odebrania ksigzki,
f. procedure z punktéw c. i d. nalezy powtarzac dla wszystkich pozycji przeznaczonych
do zatadowania,
g. po zatadowaniu wszystkich pozycji bibliotekarz wybiera opcje WYLOGUJ — nastepuje
wylogowanie z konta administratora (UWAGA w przypadku nie zeskanowania kolejnej
ksigzki po uptywie 10 sek. od zatrzasniecia ostatniej skrytki nastepuje automatyczne
wylogowanie z konta).
3. Procedura zwrotu do biblioteki ksigzek nieodebranych i zwréconych:
a. bibliotekarz skanuje karte administratora lub podaje PIN,
b. po zalogowaniu na konto administratora bibliotekarz wybiera opcje ROZtADUJ,
c. ksigzkomat otwiera po kolei wszystkie skrytki, w ktérych znajdujg sie nieodebrane lub
zwrécone materiaty biblioteczne,
d. po wyjeciu wszystkich pozycji bibliotekarz zatrzaskuje wszystkie skrytki,

e. po zatrzasnieciu ostatniej skrytki nastepuje automatyczne wylogowanie z konta.



4. Procedura odbioru ksigzki przez czytelnika:
a. czytelnik skanuje karte czytelnika i/lub podaje PIN,
b. jesli w ksigzkomacie znajdujg sie pozycje przeznaczone dla tego czytelnika
automatycznie otwierajg sie drzwi odpowiedniej skrytki,
¢. modut wypozyczen rejestruje wypozyczenie na koncie czytelnika. W przypadku pracy
offline wypozyczenie zostanie zarejestrowane po wznowieniu dostepu online,
d. po zabraniu zamoéwionej pozycji ze skrytki czytelnik zamyka skrytke.

5. Procedura zwrotu ksigzki przez czytelnika:
a. czytelnik skanuje karte czytelnika i/lub podaje PIN,
b. czytelnik skanuje zwracang pozycje czytnikiem koddéw kreskowych znajdujgcym sie w
ksigzkomacie,
c. ksigzkomat otwiera jedng ze skrytek, w ktérg nalezy wtozy¢ zwracang pozycje, a
nastepnie zatrzasng¢ drzwi skrytki,
d. procedure z punktédw b. i c. nalezy powtarzac dla wszystkich pozycji przeznaczonych
do zwrotu,
e. po zwréceniu wszystkich pozycji czytelnik wybiera opcje zakoricz (UWAGA w
przypadku nie wybrania opcji zakoncz po uptywie 10 sek. od zatrzasniecia skrytki
nastepuje automatyczne zakoriczenie procedury zwrotu).

UWAGI:

1. Ksigzkomat musi umozliwié przeprowadzenie procedur 2-5 w trybie offline.

2. Po przeprowadzeniu procedur 2-5 mozliwy jest wydruk potwierdzenia.

3. Procedury 2-5 realizowane sg bezposrednio przy ksigzkomacie.

Aplikacja webowa powinna umozliwia¢ z poziomu przegladarki internetowej zarzadzanie
grupg urzadzen. Dane z urzgdzen powinny by¢ w trybie online przesytane i synchronizowane
z danymi w chmurze w celu umozliwienia generowania raportéw i zarzadzania urzgdzeniami
bez generowania obcigzenia sieci i komputerédw sterujacych urzadzeniami. Rozwigzanie
powinno umozliwi¢ wspdlny backup danych na wypadek awarii bez koniecznosci
,backupowania” danych osobno dla kazdego z urzadzen.
Podstawowe funkcjonalnosci aplikacji webowej:

a. dostep do informacji opisujgcych stan poszczegdlnych ksigzkomatéw i do raportéw z

jednego miejsca,



b. zarzadzanie kartami administracyjnymi — dodawania/usuwanie kart oraz
przypisywanie PINOw,

c. przegladanie zawartosci skrytek poszczegdlnych ksigzkomatéw wraz z informacjg o
statusie pojedynczej skrytki (pusta, do odbioru, zwrot, przeterminowana) oraz stanie
drzwiczek (otwarte / zamkniete),

d. sprawdzanie stopnia zapetnienia poszczegdlnych ksigzkomatéw — sumaryczna
informacja o liczbie skrytek pogrupowana wg statusu skrytek (pusta, do odbioru, zwrot,
przeterminowana),

e. dostep do szczegdtowych logéw ksigzkomatédw wraz z mozliwoscig filtrowania wg
zadanego okresu czasu, nr skrytki, identyfikatora czytelnika, identyfikatora ksigzki (lub
ptyty, gry) i typu operacji (zwrot, wypozyczenie, ..) oraz ich eksport do plikéw w
formacie csv,

f. generowanie raportéw umozliwiajgcych analize wykorzystania zasobdéw i statystyki
transakcji dla wybranego ksigzkomatu:

- raportu prezentujacego sumarycznie liczbe wypozyczern lub zwrotéw pozycji dla
zadanego okresu czasu w podziale na lata, kwartaty, miesigce, tygodnie, dni, dni
tygodnia lub godziny,

- raportu prezentujgcego Srednig dzienng liczbe wypozyczen i zwrotéw wolumindw dla
zadanego okresu czasu,

- raportu prezentujgcego liste egzemplarzy wg liczby przeprowadzonych transakcji dla

zadanego okresu czasu.

W czasie trwania gwarancji infrastruktura chmurowa powinna by¢ bezptatna.
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